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Aika 16.05.2022, klo 09:00 - 10:29

Paikka Sahkoéinen kokous/ Teams

Kasitellyt asiat

§ 10 Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

§ 11 Poytakirjan tarkastajat

§ 12 Lasnaolo- ja puheoikeudet

§ 13 Perusterveydenhuollon laadunhallinta ja toiminnallinen muutos Pirkanmaalla
§ 14 Sosiaali- ja terveydenhuollon laadunhallinta ja laadunarviointi ostopalveluissa
§ 15 Muut asiat

8§ 16 Tiedoksi merkittavat asiat
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Saapuvilla olleet jasenet
Anna Kontula, puheenjohtaja
Hanna Holma, 1. varapuheenjohtaja
Reeta Ahonen
Aila Dundar-Jarvinen
Perttu Jussila
Joni Kumlander
Leena Mankkinen
Pasi Viitasalo
Lisa Wesin
Arto Haveri
Henrik Lofberg

Muut saapuvilla olleet
Katri Lielahti, hallintoassistentti, sihteeri
Tuukka Salkoaho, valmistelukokonaisuuden johtaja
Marika Jarvinen, kehittamispaallikkd
Kirsi Sario, projektipaallikkd
Sari Makinen, PSHP:n perusterveydenhuollon yksikdn vastuualuejohtaja, ylildakari
Susanna Friman, Turun yliopiston tohtorikoulutettava

Allekirjoitukset

Anna Kontula Katri Lielahti
Puheenjohtaja Sihteeri

Poytakirjan tarkastus
Poytakirja on tarkastettu ja hyvaksytty

18.05.2022 17.05.2022
Arto Haveri Perttu Jussila
poytakirjantarkastaja poytakirjantarkastaja

Poytakirjan nahtavanaolo
Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 19.5.2022
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§10
Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Hallintosaanndén 122 8:n mukaan kokouksen puheenjohtaja toteaa lasna olevat seka
sen, onko kokous laillisesti koolle kutsuttu ja paatosvaltainen.

Hallintosaanndn 115 8:n mukaan kokouskutsun antaa puheenjohtaja tai hanen
estyneena ollessaan varapuheenjohtaja. Kokouskutsussa ilmoitetaan kokouksen aika
ja paikka seka kasiteltavat asiat.

Kokouskutsu lahetetadn ensisijaisesti sahkdisella viestilla vahintaan viisi (5)
kalenteripdivaa ennen kokousta jasenille ja muille, joilla on l[asnaolo-oikeus tai -
velvollisuus. Edella mainitusta maaraajasta voidaan poiketa, jos asian kiireellisyys sita
vaatii.

Varsinainen kokouskutsu ja esityslista jaoston kokoukseen 16.5.2022 on toimitettu

sahkaoisesti 11.5.2022. Esityslista liitteineen on tallennettu sahkdiseen kokoustydtilaan
(Pirre) 11.5.2022 seka julkaistu yleisessa tietoverkossa 11.5.2022.

Ehdotus

Todetaan kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus.

Paatos
Todettiin kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus.
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8§11
Péytakirjan tarkastajat

Hallintosaannon 134 8:n mukaan poytakirjan tarkastaa kaksi kullakin kerralla sita
varten valittua jasentd, ellei toimielin ole paattanyt poytakirjan tarkastamisesta muulla
tavalla.

Poytakirja voidaan allekirjoittaa ja tarkastaa sahkoisesti. Sahkdisessa
paatdoksentekomenettelyssa tehtyja paatdksia koskeva poytakirja tai sen osa voidaan
tarkastaa erikseen ennen kokousta.

Asiakkuus- ja laatujaoston paatoksen 12.4.2022 (§ 9) mukaan tarkastetut pdytakirjat
valitusosoituksineen asetetaan nahtavaksi kolmantena (3) paivana kokouksesta
hyvinvointialueen verkkosivulla.

Ehdotus
Valitaan kaksi poytakirjantarkastajaa. Vuorossa ovat: Arto Haveri ja Perttu Jussila.

Paatos
Valittiin pdytakirjantarkastajiksi Arto Haveri ja Perttu Jussila.
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§12
Lasndolo- ja puheoikeudet

Ehdotus

Asiakkuus- ja laatujaosto paattaa

® myodntaa lasndolo- ja puheoikeudet valmistelukokonaisuuden johtaja Tuukka
Salkoaholle, kehittamispaallikkd Marika Jarviselle, projektipaallikko Kirsi Sariolle,
PSHP:n perusterveydenhuollon yksikon vastuualuejohtaja, ylilaakari Sari
Makiselle ja Turun yliopiston tohtorikoulutettava Susanna Frimanille.

Paatos
Hyvaksyttiin.
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§13
Perusterveydenhuollon laadunhallinta ja toiminnallinen muutos Pirkanmaalla

208/2022

Liitteet
1 Perusterveydenhuollon laadunhallinta ja toiminnallinen muutos Pirkanmaalla.pdf

Pirkanmaan sairaanhoitopiirin perusterveydenhuollon yksikdn vastuualuejohtaja,
ylilaakari Sari Makinen on johtanut seka perustydssaan etta PirSote-hankkeen
hankepaallikkdna perusterveydenhuollon avovastaanottopalveluiden toiminnallista
muutosta Pirkanmaalla. Perusterveydenhuollon yksikkd on tehnyt vuosia
pitkajanteista tydta asiakaslahtoisen perusterveydenhuollon palveluiden ja
integraation kehittamisessa ja osaamisen vahvistamisessa. My6s hoidon saatavuuden
ja jatkuvuuden kehittaminen ovat olleet keskidssa Makisen johtamassa tydssa.

PirSote-hanke on osa kansallista Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -
kehittamisohjelmaa, jonka viisi paatavoitetta on:

1. Palveluiden yhdenvertaisen saatavuuden, oikea-aikaisuuden ja jatkuvuuden
parantaminen

2. Toiminnan painotuksen siirtaminen raskaista palveluista ehkaisevaan ja

ennakoivaan tyohon

Palveluiden laadun ja vaikuttavuuden parantaminen

Palveluiden monialaisuuden ja yhteentoimivuuden varmistaminen

Kustannnusten nousun hillitseminen

vk w

Sari Makinen alustaa kokouksessa avosairaanhoidon, suun terveydenhuollon seka
perustason mielenterveys- ja paihdepalveluiden toimintamallien laadunhallinnasta,
kehittamistydsta, haasteista ja mahdollisuuksista Pirkanmaalla.

Sari Makisen esitys liitteena.

Ehdotus

Asiakkuus- ja laatujaosto paattaa

e merkita tiedoksi alustuksen ja kdydyn keskustelun.
Paatos
Hyvaksyttiin.
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8§14

Sosiaali- ja terveydenhuollon laadunhallinta ja laadunarviointi ostopalveluissa

209/2022

Liitteet

1 Laadun arviointi SOTE-sektorilla, Pirkanmaan hyvinvointialue 16.5.2022.pdf

Turun yliopiston tohtorikoulutettava Susanna Friman on viimeisimmassa julkaistussa
artikkelisissaan (muut tekijat: Sakari Suominen, Sini Eloranta ja Tuija Ikonen)
selvittanyt laadunarviointia sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden
toimintaprosesseissa, ostopalveluissa ja yhdyspinnoilla muiden palvelujentuottajien
kanssa. Alkuperaistutkimus on julkaistu ladkarilehdessa 3.9.2021.

Frimanin muut julkaisut kasittelevat sosiaali- ja terveydenhuollon alueellisten
palveluketjujen kehittamista seka sosiaali- ja terveydenhuollon laatujohtamista
julkisella sektorilla. My6s naissa julkaisuissa muina tekijéina ovat olleet Tuija Ikonen,
Sini Eloranta Sini ja Sakari Suominen.

Susanna Friman alustaa kokouksessa havainnoistaan sosiaali- ja terveydenhuollon
laadunhallinnasta ja laadunarvioinnista seka lainsaadannon kehittamiskohteista.

Artikkelit (3) tallennettu kokouksen oheismateriaaliksi.
Susanna Frimanin esitys liitteena.

Ehdotus

Asiakkuus- ja laatujaosto paattaa

e merkita tiedoksi alustuksen ja kaydyn keskustelun.

Kokouskasittely

Merkittiin, etta puheenjohtaja Anna Kontula ilmoitti poistuvansa kokouksesta klo 9.55-
10.05 valiseksi ajaksi. Varapuheenjohtaja Hanna Holma johti puhetta Kontulan
poissaolon ajan. Puheenjohtaja Anna Kontula palasi kokoukseen pykalan kasittelyn
aikana.

Paatos

Asiakkuus- ja laatujaosto paatti

e merkita tiedoksi alustuksen ja kaydyn keskustelun.
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§15
Muut asiat

Ehdotus

Asiakkuus- ja laatujaosto paattaa

e merkita tiedoksi kokouksessa tulleet muut asiat.

Kokouskasittely
Merkittiin, etta asiakkuus- ja laatujaoston jasenilla on eriava tilannekuva aikataulusta,
jolla jaoston tehtavat on tarkoitus maaritelld hallintosaannossa.

Puheenjohtaja ehdotti, etta seuraavassa asiakkuus- ja laatujaoston kokouksessa
kasitellaan sosiaalityota seka pelastustoimea. Ehdotusta kannattivat Lisa Wesin, Pasi
Viitasalo ja Hanna Holma. Ehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Paatos
Asiakkuus- ja laatujaosto paatti

e merkita tiedoksi jaoston tehtavien tilannekuvan seka seuraavan kokouksen
kasiteltavat aiheet.
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8§16
Tiedoksi merkittavat asiat

Ehdotus

Asiakkuus- ja laatujaosto paattaa
e merkita tiedoksi kokouksessa tulleet asiat.

Paatos
Ei tiedoksi merkittavia.



Pirkanmaan hyvinvointialue Péytakirja 2/2022 10 (10)
Asiakkuus- ja laatujaosto 16.05.2022

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty asianhallintajarjestelmassa

Muutoksenhakukielto
810, 811, 812, 813, 814, 815, 816

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta ei saa tehda paatoksesta, joka koskee vain valmistelua tai
taytantédnpanoa (Laki hyvinvointialueesta 141 8).



	Pöytäkirja
	§ 10 Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus
	§ 11 Pöytäkirjan tarkastajat
	§ 12 Läsnäolo-​ ja puheoikeudet
	§ 13 Perusterveydenhuollon laadunhallinta ja toiminnallinen muutos Pirkanmaalla
	§ 14 Sosiaali-​ ja terveydenhuollon laadunhallinta ja laadunarviointi ostopalveluissa
	§ 15 Muut asiat
	§ 16 Tiedoksi merkittävät asiat


