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§ 11 Pöytäkirjan tarkastajat

§ 12 Läsnäolo- ja puheoikeudet
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§ 15 Muut asiat

§ 16 Tiedoksi merkittävät asiat
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Saapuvilla olleet jäsenet
Anna Kontula, puheenjohtaja
Hanna Holma, 1. varapuheenjohtaja
Reeta Ahonen
Aila Dündar-Järvinen
Perttu Jussila
Joni Kumlander
Leena Mankkinen
Pasi Viitasalo
Lisa Wesin
Arto Haveri
Henrik Löfberg

Muut saapuvilla olleet
Katri Lielahti, hallintoassistentti, sihteeri
Tuukka Salkoaho, valmistelukokonaisuuden johtaja
Marika Järvinen, kehittämispäällikkö
Kirsi Sario, projektipäällikkö
Sari Mäkinen, PSHP:n perusterveydenhuollon yksikön vastuualuejohtaja, ylilääkäri
Susanna Friman, Turun yliopiston tohtorikoulutettava

Allekirjoitukset

Anna Kontula
Puheenjohtaja

Katri Lielahti
Sihteeri

Pöytäkirjan tarkastus
Pöytäkirja on tarkastettu ja hyväksytty

18.05.2022

Arto Haveri
pöytäkirjantarkastaja

17.05.2022

Perttu Jussila
pöytäkirjantarkastaja

Pöytäkirjan nähtävänäolo
Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 19.5.2022
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§ 10
Kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus

Hallintosäännön 122 §:n mukaan kokouksen puheenjohtaja toteaa läsnä olevat sekä 
sen, onko kokous laillisesti koolle kutsuttu ja päätösvaltainen.  

Hallintosäännön 115 §:n mukaan kokouskutsun antaa puheenjohtaja tai hänen 
estyneenä ollessaan varapuheenjohtaja. Kokouskutsussa ilmoitetaan kokouksen aika 
ja paikka sekä käsiteltävät asiat.  

Kokouskutsu lähetetään ensisijaisesti sähköisellä viestillä vähintään viisi (5) 
kalenteripäivää ennen kokousta jäsenille ja muille, joilla on läsnäolo-oikeus tai -
velvollisuus. Edellä mainitusta määräajasta voidaan poiketa, jos asian kiireellisyys sitä 
vaatii. 

Varsinainen kokouskutsu ja esityslista jaoston kokoukseen 16.5.2022 on toimitettu 
sähköisesti 11.5.2022.  Esityslista liitteineen on tallennettu sähköiseen kokoustyötilaan 
(Pirre) 11.5.2022 sekä julkaistu yleisessä tietoverkossa 11.5.2022.

Ehdotus

Todetaan kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus.

Päätös
Todettiin kokouksen laillisuus ja päätösvaltaisuus.
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§ 11
Pöytäkirjan tarkastajat

Hallintosäännön 134 §:n mukaan pöytäkirjan tarkastaa kaksi kullakin kerralla sitä 
varten valittua jäsentä, ellei toimielin ole päättänyt pöytäkirjan tarkastamisesta muulla 
tavalla.

Pöytäkirja voidaan allekirjoittaa ja tarkastaa sähköisesti. Sähköisessä 
päätöksentekomenettelyssä tehtyjä päätöksiä koskeva pöytäkirja tai sen osa voidaan 
tarkastaa erikseen ennen kokousta. 

Asiakkuus- ja laatujaoston päätöksen 12.4.2022 (§ 9) mukaan tarkastetut pöytäkirjat 
valitusosoituksineen asetetaan nähtäväksi kolmantena (3) päivänä kokouksesta 
hyvinvointialueen verkkosivulla.

Ehdotus

Valitaan kaksi pöytäkirjantarkastajaa. Vuorossa ovat: Arto Haveri ja Perttu Jussila.

Päätös
Valittiin pöytäkirjantarkastajiksi Arto Haveri ja Perttu Jussila.
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§ 12
Läsnäolo- ja puheoikeudet

Ehdotus

Asiakkuus- ja laatujaosto päättää

myöntää läsnäolo- ja puheoikeudet valmistelukokonaisuuden johtaja Tuukka 
Salkoaholle, kehittämispäällikkö Marika Järviselle, projektipäällikkö Kirsi Sariolle, 
PSHP:n perusterveydenhuollon yksikön vastuualuejohtaja, ylilääkäri Sari 
Mäkiselle ja Turun yliopiston tohtorikoulutettava Susanna Frimanille.

Päätös
Hyväksyttiin.
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1.  

2.  

3.  
4.  
5.  

§ 13
Perusterveydenhuollon laadunhallinta ja toiminnallinen muutos Pirkanmaalla

208/2022

Liitteet
1 Perusterveydenhuollon laadunhallinta ja toiminnallinen muutos Pirkanmaalla.pdf

Pirkanmaan sairaanhoitopiirin perusterveydenhuollon yksikön vastuualuejohtaja, 
ylilääkäri Sari Mäkinen on johtanut sekä perustyössään että PirSote-hankkeen 
hankepäällikkönä perusterveydenhuollon avovastaanottopalveluiden toiminnallista 
muutosta Pirkanmaalla. Perusterveydenhuollon yksikkö on tehnyt vuosia 
pitkäjänteistä työtä asiakaslähtöisen perusterveydenhuollon palveluiden ja 
integraation kehittämisessä ja osaamisen vahvistamisessa. Myös hoidon saatavuuden 
ja jatkuvuuden kehittäminen ovat olleet keskiössä Mäkisen johtamassa työssä.

PirSote-hanke on osa kansallista Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -
kehittämisohjelmaa, jonka viisi päätavoitetta on:

Palveluiden yhdenvertaisen saatavuuden, oikea-aikaisuuden ja jatkuvuuden 
parantaminen
Toiminnan painotuksen siirtäminen raskaista palveluista ehkäisevään ja 
ennakoivaan työhön
Palveluiden laadun ja vaikuttavuuden parantaminen
Palveluiden monialaisuuden ja yhteentoimivuuden varmistaminen
Kustannnusten nousun hillitseminen

Sari Mäkinen alustaa kokouksessa avosairaanhoidon, suun terveydenhuollon sekä 
perustason mielenterveys- ja päihdepalveluiden toimintamallien laadunhallinnasta, 
kehittämistyöstä, haasteista ja mahdollisuuksista Pirkanmaalla.

Sari Mäkisen esitys liitteenä.

Ehdotus

Asiakkuus- ja laatujaosto päättää

merkitä tiedoksi alustuksen ja käydyn keskustelun.

Päätös
Hyväksyttiin.
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§ 14
Sosiaali- ja terveydenhuollon laadunhallinta ja laadunarviointi ostopalveluissa

209/2022

Liitteet
1 Laadun arviointi SOTE-sektorilla, Pirkanmaan hyvinvointialue 16.5.2022.pdf

Turun yliopiston tohtorikoulutettava Susanna Friman on viimeisimmässä julkaistussa 
artikkelisissaan (muut tekijät: Sakari Suominen, Sini Eloranta ja Tuija Ikonen) 
selvittänyt laadunarviointia sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden 
toimintaprosesseissa, ostopalveluissa ja yhdyspinnoilla muiden palvelujentuottajien 
kanssa. Alkuperäistutkimus on julkaistu lääkärilehdessä 3.9.2021.

Frimanin muut julkaisut käsittelevät sosiaali- ja terveydenhuollon alueellisten 
palveluketjujen kehittämistä sekä sosiaali- ja terveydenhuollon laatujohtamista 
julkisella sektorilla. Myös näissä julkaisuissa muina tekijöinä ovat olleet Tuija Ikonen, 
Sini Eloranta Sini ja Sakari Suominen.

Susanna Friman alustaa kokouksessa havainnoistaan sosiaali- ja terveydenhuollon 
laadunhallinnasta ja laadunarvioinnista sekä lainsäädännön kehittämiskohteista.

Artikkelit (3) tallennettu kokouksen oheismateriaaliksi.

Susanna Frimanin esitys liitteenä.

Ehdotus

Asiakkuus- ja laatujaosto päättää

merkitä tiedoksi alustuksen ja käydyn keskustelun.

Kokouskäsittely
Merkittiin, että puheenjohtaja Anna Kontula ilmoitti poistuvansa kokouksesta klo 9.55-
10.05 väliseksi ajaksi. Varapuheenjohtaja Hanna Holma johti puhetta Kontulan 
poissaolon ajan. Puheenjohtaja Anna Kontula palasi kokoukseen pykälän käsittelyn 
aikana.

Päätös
Asiakkuus- ja laatujaosto päätti

merkitä tiedoksi alustuksen ja käydyn keskustelun.
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§ 15
Muut asiat

Ehdotus

Asiakkuus- ja laatujaosto päättää

merkitä tiedoksi kokouksessa tulleet muut asiat.

Kokouskäsittely
Merkittiin, että asiakkuus- ja laatujaoston jäsenillä on eriävä tilannekuva aikataulusta, 
jolla jaoston tehtävät on tarkoitus määritellä hallintosäännössä.

Puheenjohtaja ehdotti, että seuraavassa asiakkuus- ja laatujaoston kokouksessa 
käsitellään sosiaalityötä sekä pelastustoimea. Ehdotusta kannattivat Lisa Wesin, Pasi 
Viitasalo ja Hanna Holma. Ehdotus hyväksyttiin yksimielisesti.

 

 

Päätös
Asiakkuus- ja laatujaosto päätti

merkitä tiedoksi jaoston tehtävien tilannekuvan sekä seuraavan kokouksen 
käsiteltävät aiheet.
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§ 16
Tiedoksi merkittävät asiat

Ehdotus

Asiakkuus- ja laatujaosto päättää

merkitä tiedoksi kokouksessa tulleet asiat.

Päätös
Ei tiedoksi merkittäviä.
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Muutoksenhakukielto
§10, §11, §12, §13, §14, §15, §16

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta ei saa tehdä päätöksestä, joka koskee vain valmistelua tai 
täytäntöönpanoa (Laki hyvinvointialueesta 141 §).
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